Lampiran III : Keputusan Lurah Kelurahan Petojo Selatan
Nomor :48 Tahun 2024
Tanggal :29 November 2024

JAYA _LRAYA

KELURAHAN PETOJO SELATAN

Maklumat Pelayanan

1. Berjanji dan sanggup untuk melaksanakan pelayanan publik sesuai dengan Standar Pelayanan yang telah
ditetapkan; ‘

2. Sanggup memberikan pelayanan publik sesuai dengan kewajiban dan akan melakukan perbaikan secara terus-
menerus;

3. Apabila dalam penyelenggaraan pelayanan kami tidak sesuai dengan standar pelayanan yang telah ditetapkan, kami
bersedia untuk menerima sanksi dan/atau memberikan kompensasi sesuai SK Lurah Kelurahan Petojo Selatan
Nomor 49 Tahun 2024. '
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